
Plan poprawy zapewnienia dostępności 

Urząd Miejski w Kisielicach 

 

Data opracowania / przyjęcia planu: 15.12.2020 r. 

 

DIAGNOZA 

Działanie 
Stan – czy 

zrealizowano 
Zalecenia do wdrożenia/wnioski z 

konsultacji 

Audyt architektoniczny Tak Zalecenia do wdrożenia : 
1. wymiana klamek w drzwiach 

pomieszczeń biurowych 
2. wymiana progu w drzwiach w Referacie 

Finansów 
3. wpuszczenie wycieraczki drzwiowej przy 

głównym wejściu do Urzędu 
4. wpuszczenie wycieraczki przy wejściu 

bocznym do Urzędu 

Konsultacje wyników audytu 
architektonicznego. 
 
Podmioty biorące udział w 
konsultacjach: 

1. Referat Organizacyjny 
2. Referat Rozwoju Gminy 
3. Referat Finansów 
4. Referat Społeczno-

Administracyjny 

Tak 1. wymiana klamek w drzwiach 
pomieszczeń biurowych 

2. wymiana progu w drzwiach w Referacie 
Finansów 

3. wpuszczenie wycieraczki drzwiowej przy 
głównym wejściu do Urzędu 

4. wpuszczenie wycieraczki przy wejściu 
bocznym do Urzędu 

5. usunięcie różnicy poziomu podłogi w 
USC 

Audyt cyfrowy Tak 
 
 
 
 
 
 

Zalecenia do wdrożenia: 
1. Poprawa dokumentów elektronicznych 
opublikowanych na stronach 
internetowych w celu dostosowania do 
wymagań ustawy o dostępności cyfrowej 
2. Poprawa kontrastu elementów stron 
internetowych w  celu dostosowania do 
aktualnych standardów WCAG 



Konsultacje wyników audytu 
cyfrowego. 
 
Podmioty biorące udział w 
konsultacjach: 

1. Referat Organizacyjny 

2. Referat Rozwoju Gminy 

3. Referat Finansów 
4. Referat Społeczno-

Administracyjny 

Tak 1. Poprawa dokumentów elektronicznych 
opublikowanych na stronach 
internetowych w celu dostosowania do 
wymagań ustawy o dostępności cyfrowej 
2. Poprawa kontrastu elementów stron 
internetowych w celu dostosowania do 
aktualnych standardów WCAG 

Audyt informacyjno-
komunikacyjny 

Tak Zalecenia do wdrożenia: 
 
1. Wykonanie dodatkowych tablic 

informacyjnych dla osób 
niepełnosprawnych 

 

Konsultacje wyników audytu 
informacyjno-komunikacyjnego 
 
Podmioty biorące udział w 
konsultacjach: 

1. Referat Organizacyjny 

2. Referat Rozwoju Gminy 

3. Referat Finansów 
4. Referat Społeczno-

Administracyjny 
 

Tak 1. Montaż dodatkowych tablic 
informacyjnych dla osób 
niepełnosprawnych 

Audyt procedur Tak Zalecenia do wdrożenia: 
1. Regulamin organizacyjny – dodanie 

zapisów w sprawie obsługi 
interesantów ze szczególnymi 
potrzebami 

2. Standardy obsługi – przygotowanie 
regulaminu dot. standardu obsługi 
osób niepełnosprawnych 

3. Regulamin oceny ryzyka – dla 
zatrudnionej osoby niepełnosprawnej 

Konsultacje wyników audytu 
informacyjno-komunikacyjnego 
 

Podmioty biorące udział w 
konsultacjach: 

1. Referat Organizacyjny 

2. Referat Rozwoju Gminy 

 

TAK 1. Regulamin organizacyjny – dodanie 
zapisów w sprawie obsługi 
interesantów ze szczególnymi 
potrzebami 

2. Standardy obsługi – przygotowanie 
regulaminu dot. standardu obsługi 
osób niepełnosprawnych  

3. Regulamin oceny ryzyka- przygotowanie 
procedur  związanej z zatrudnieniem 
osoby niepełnosprawnej 



HARMONOGRAM 

 

Element planu 
Czas 

realizacji 
Niezbędne 
działania 

Osoba 
/jednostka 

odpowiedzialna 
koszt 

Powołanie 
Koordynatorów ds. 
dostępności w 
Urzędzie Miejskim w 
Kisielicach 

Wrzesień 
2020 

Zarządzenie Burmistrz 
Kisielic 

Nie dotyczy 

Opracowanie Planu 
działania na rzecz 
poprawy 
zapewniania 
dostępności osobom 
ze szczególnymi 
potrzebami. 

Grudzień 
2020 

- Koordynatorzy Nie dotyczy 

Sporządzenie 
Raportu i 
przekazanie go do 
Ministra właściwego 
ds. rozwoju 
regionalnego za 
pośrednictwem 
Wojewody 

Do 31 
marca 
2021 

- Koordynatorzy Nie dotyczy 

1.wymiana klamek w 
drzwiach 
pomieszczeń 
biurowych. 
2. wymiana progu w 
drzwiach w referacie 
księgowym 
 

Styczeń 
2021 

Zakup 
materiałów 

Referat 
Rozwoju Gminy 

2000,00 zł 

3. wpuszczenie 
wycieraczki 
drzwiowej przy 
głównym wejściu. 
4. wpuszczenie 
wycieraczki przy 
wejściu bocznym. 
 
 
 

III kwartał 
2021 

Zakup 
materiałów 

Referat 
Rozwoju Gminy 

2500,00 zł 



Usuniecie różnicy 
poziomu podłogi w 
USC 

IV kwartał 
2021 

- Postepowanie 
przetargowe 
- wyłonienie 
wykonawcy 
- remont 
podłogi 

Referat 
Rozwoju Gminy 

20 000,00zł 

1. Poprawa 
dokumentów 
elektronicznych 
opublikowanych na 
stronach 
internetowych w 
celu dostosowania 
do wymagań ustawy 
o dostępności 
cyfrowej 

III kwartał 
2021 

Wymiana 
załączników na 
dostępne 
cyfrowo 

Informatyk Nie dotyczy 

2. Poprawa 
kontrastu 
elementów stron 
internetowych w  
celu dostosowania 
do aktualnych 
standardów WCAG 

I półrocze 
2021 

Modernizacja 
elementów 
stron 
internetowych 

Informatyk Nie dotyczy 

Monitorowanie 
bieżących działań w 
zakresie zapewnienia 
dostępności  osobom 
ze szczególnymi 
potrzebami w 
wymiarze 
informacyjno-
komunikacyjnym, 
architektonicznym, a 
także cyfrowym. 

Realizacja 
zadań 

w trybie 
ciągłym 

 Koordynatorzy Nie dotyczy 

 

Sporządził: 

1. Eugeniusz Perwejnis – Koordynator 

2. Paweł Zernow – Koordynator 

Zaakceptował: 

Burmistrz Kisielic 

/-/ Rafał Ryszczuk 


